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醫事人員憑證到期預約換發申辦流程

衛生福利部

醫事憑證管理中心

2014.03.26修訂
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1.請輸入網址：http://hca.nat.gov.tw/
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2.點選“醫事人員憑證到期預約換發＂
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3.人員憑證到期預約換發說明(一)
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4.人員憑證到期預約換發說明(二)
(1)『醫院窗口預約臨櫃』 ：醫院級單位之醫事人員。
(2)『衛生局/所窗口預約臨櫃』：診所、藥局、醫院級但無成立初審窗口

之醫事人員。

可連結其他網站者，
點選『一般網路預約』

使用健保VPN網路者，
點選『健保VPN預約』
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5.請看完用戶條款，請點選“我同意＂
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輸入用戶身分證號

選擇執業類別，可參照執業執照
背面輸入6碼證書字號

不知執業類別，請“按此＂

輸入用戶姓名

按下“查詢資料＂

6.網頁會進入視窗，請輸入您的資料，再按
“查詢資料＂
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7.符合資格進入預約申請畫面(一)
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8.符合資格進入預約申請畫面(二)

若無回應無法顯示此視窗，可能
是瀏覽器功能的快顯示窗功能關
閉，請將快顯封鎖允許顯示。

請以填寫日隔日後
起算。
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8.預約後的程序

1.請於申請表下方“醫事人員申請用戶簽名或蓋章處＂，予
以簽名或蓋章。代理人則於代理人欄位簽名或蓋章。

2.請攜帶申請書、身分證、醫事證書、執業執照，依指定時
間至臨櫃地點申辦。

3.若為代理人代辦，請攜帶代理人身分證正本。

4.若有相關疑問，請打HCA服務專線0800-364-422。


